


​FemVilafranca​
​App de Participació Ciutadana​

​Introducció​
​Soc​ ​Josep​ ​Bosch​ ​Duran​ ​i​ ​visc​ ​a​ ​Vilafranca​ ​del​ ​Penedès.​ ​Soc​ ​un​ ​estudiant​
​apassionat​ ​per​ ​la​ ​informàtica​ ​amb​ ​una​ ​base​ ​sòlida​ ​en​ ​programació​ ​i​
​desenvolupament web.​

​El​ ​projecte​ ​FemVilafranca​ ​neix​ ​amb​ ​la​ ​voluntat​ ​de​ ​construir​ ​un​ ​espai​ ​digital​ ​obert,​
​accessible​ ​i​ ​segur​ ​on​ ​els​ ​vilafranquins​ ​i​ ​vilafranquines​​puguin​​participar​​activament​
​en​ ​els​ ​assumptes​ ​de​ ​la​ ​ciutat.​ ​Aquesta​ ​aplicació​ ​mòbil​ ​permetrà​ ​fer​ ​propostes​ ​de​
​millora,​​votar​​i​​comentar​​les​​propostes​​dels​​veïns​​de​​la​​vila,​​així​​com​​consultar​​l’estat​
​de cada iniciativa de manera clara i actualitzada.​

​Objectius​
​El​ ​projecte​ ​FemVilafranca​ ​té​ ​com​ ​a​ ​finalitat​ ​reforçar​ ​el​ ​vincle​ ​entre​ ​la​ ​ciutadania​ ​i​
​l’Administració local mitjançant un canal digital de participació transparent i dinàmic.​

​Els seus objectius específics són:​
​●​ ​Fomentar la participació ciutadana mitjançant una eina accessible i intuïtiva.​
​●​ ​Recollir propostes, suggeriments i observacions sobre el territori.​
​●​ ​Facilitar la comunicació entre la ciutadania i l’Administració local.​
​●​ ​Promoure la transparència i el seguiment de les accions municipals.​
​●​ ​Detectar de manera col·laborativa problemes ambientals, urbans i socials.​
​●​ ​Crear​ ​un​ ​model​ ​escalable​ ​per​ ​a​ ​altres​ ​municipis​ ​del​ ​Penedès​ ​que​ ​vulguin​

​avançar cap al govern obert.​

​El projecte contribueix a diversos Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS):​
​●​ ​ODS​ ​7​ ​i​ ​ODS​ ​13​ ​→​ ​Medi​ ​ambient​ ​i​ ​energies​ ​sostenibles:​ ​identificant​ ​i​

​prioritzant problemàtiques ambientals i fomentant l’eficiència energètica.​
​●​ ​ODS​​11​​→​​Urbanisme​​i​​habitatge:​​implicant​​la​​ciutadania​​en​​millores​​d’espais​

​públics, equipaments i planejament urbà.​
​●​ ​ODS​ ​11​ ​i​ ​ODS​ ​13​ ​→​ ​Mobilitat​ ​sostenible:​ ​recollint​ ​idees​ ​per​ ​millorar​ ​el​

​transport, els carrils bici i la seguretat viària.​
​●​ ​ODS​ ​12​ ​→​ ​Gestió​ ​de​ ​residus​ ​i​ ​eco-innovació:​ ​impulsant​ ​propostes​ ​de​

​reciclatge, compostatge i projectes innovadors sostenibles.​
​●​ ​ODS​ ​16​ ​→​ ​Relacions​ ​socials​​i​​convivència​​ciutadana:​​reforçant​​la​​implicació​

​dels veïns i la cohesió comunitària.​
​●​ ​ODS​​11​​i​​ODS​​4​​→​​Cultura​​i​​espai​​públic:​​promovent​​activitats​​culturals​​i​​l’ús​

​compartit dels espais públics.​
​●​ ​ODS​ ​8​ ​i​ ​ODS​ ​9​ ​→​ ​Atracció​ ​econòmica​ ​i​ ​desenvolupament​ ​sostenible:​

​generant idees que millorin els serveis, l’eficiència i el dinamisme local.​
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​Descripció de l’aplicació​
​FemVilafranca​ ​permetrà​ ​als​ ​usuaris​ ​enviar​ ​propostes​ ​amb​ ​text,​ ​imatges​ ​i​ ​ubicació​
​geogràfica,​ ​i​ ​classificar-les​ ​segons​ ​diferents​ ​temàtiques.​​A​​més,​​els​​usuaris​​podran​
​votar​ ​les​ ​propostes​ ​d’altres​ ​ciutadans​​i​​fer-ne​​un​​seguiment​​del​​seu​​estat​​en​​temps​
​real.​

​A​​continuació​​es​​presenten​​les​​diferents​​pantalles​​del​​prototip​​de​​l’aplicació,​​amb​​les​
​seves funcionalitats principals:​

​La​ ​pantalla​ ​d'“inici​ ​de​
​sessió”​​permet​​als​​usuaris​
​identificar-se​​mitjançant​​el​
​seu​ ​DNI​ ​i​ ​contrasenya,​ ​o​
​si​ ​encara​ ​no​ ​tenen​ ​un​
​compte, crear-lo de nou.​
​També​ ​inclou​​opcions​​per​
​recuperar​ ​la​ ​contrasenya,​
​en​ ​cas​ ​d’haver-la​ ​oblidat,​
​garantint​ ​que​ ​cada​​usuari​
​tingui​ ​un​ ​perfil​ ​propi​ ​dins​
​de l’aplicació.​

​Aquesta​ ​pantalla​ ​mostra​
​als​ ​usuaris​ ​tot​ ​el​ ​que​
​poden​ ​realitzar​​fent​​ús​​de​
​l’aplicació.​
​Els​ ​permet​ ​veure​ ​que​
​poden​ ​fer​ ​propostes​ ​de​
​millora​ ​de​ ​la​ ​ciutat,​ ​votar​
​les​ ​iniciatives​ ​dels​ ​altres​
​ciutadans​ ​i​ ​comentar​ ​per​
​aportar​ ​suggeriments​ ​o​
​opinions.​

​En​ ​l’apartat​ ​d’“inici”​ ​es​
​troben​​totes​​les​​propostes​
​amb una breu descripció.​
​També​ ​se’n​ ​poden​ ​cercar​
​d’altres​ ​mitjançant​ ​una​
​paraula​ ​clau,​ ​o​ ​utilitzant​
​els​ ​filtres​ ​de​ ​la​ ​categoria​
​(accessibilitat,​ ​seguretat,​
​mobilitat,​ ​infraestructures,​
​residus…)​ ​o​ ​la​ ​fase​ ​en​
​què​ ​es​ ​troben​ ​(pendent,​
​en​ ​estudi,​ ​acceptada​ ​i​
​executada).​
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​En​​seleccionar​​una​​de​​les​
​propostes​ ​es​ ​mostra​ ​una​
​pantalla,​ ​on​ ​es​ ​pot​ ​veure​
​la​​seva​​data​​de​​creació,​​la​
​descripció completa…​
​A​ ​més,​ ​s’ofereix​ ​l'opció​
​d’indicar​ ​que​ ​t’agrada​ ​la​
​proposta,​​i​​la​​de​​deixar​​un​
​comentari​​per​​aportar​​una​
​opinió o suggeriment.​

​En​ ​l’apartat​ ​de​ ​“crear”​ ​es​
​permet​ ​als​ ​usuaris​ ​crear​
​qualsevol​ ​proposta​ ​per​ ​la​
​comunitat.​ ​Per​ ​a​ ​fer-ho​
​cal​ ​introduir​ ​un​ ​títol,​ ​una​
​descripció,​ ​una​ ​categoria​
​i,​ ​si​ ​escau,​ ​la​ ​ubicació​
​geogràfica​​de​​la​​iniciativa,​
​així com una imatge.​
​Aquesta​ ​proposta​ ​haurà​
​de​ ​ser​ ​aprovada​ ​pels​
​administradors de l'“app”.​

​En​ ​l’apartat​ ​del​ ​“perfil”​ ​es​
​permet​ ​als​ ​usuaris​ ​veure​
​el​ ​seu​ ​impacte​ ​dins​ ​de​
​l’aplicació,​ ​mitjançant​ ​un​
​recompte​ ​de​ ​comentaris​ ​i​
​vots​​rebuts,​​i​​notificacions​
​de​​propostes​​realitzades​​i​
​propostes acceptades.​
​A​​més,​​es​​pot​​consultar​​la​
​informació​ ​personal​ ​del​
​compte​​i​​modificar​​el​​nom​
​d’usuari.​

​Impacte social i local​
​El​ ​projecte​ ​FemVilafranca​ ​té​ ​un​ ​impacte​ ​directe​ ​en​ ​la​ ​vida​ ​social​ ​i​ ​comunitària​ ​de​
​Vilafranca​ ​del​ ​Penedès,​ ​promovent​ ​la​ ​participació​ ​activa​ ​dels​ ​veïns​ ​i​ ​reforçant​ ​el​
​sentiment​​de​​pertinença​​al​​municipi.​​A​​continuació​​es​​detallen​​els​​principals​​efectes​
​esperats:​

​●​ ​Increment​​de​​la​​participació​​ciutadana:​​ofereix​​una​​plataforma​​accessible​​i​
​fàcil​​d’utilitzar​​que​​permet​​als​​ciutadans​​proposar​​iniciatives,​​votar​​i​​comentar​
​les​ ​propostes​ ​dels​ ​altres​ ​veïns.​ ​Això​ ​fomenta​ ​la​ ​implicació​ ​de​​persones​​que​
​tradicionalment​ ​participen​ ​menys​ ​en​ ​els​ ​processos​ ​de​ ​decisió,​​especialment​
​els joves, creant un canal directe de comunicació amb l’administració local.​
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​●​ ​Cohesió​ ​i​ ​relacions​ ​comunitàries:​ ​La​ ​participació​ ​en​ ​propostes​
​col·laboratives​ ​afavoreix​ ​la​ ​interacció​ ​entre​ ​veïns​ ​i​ ​reforça​ ​la​ ​cohesió​​social.​
​Els​ ​usuaris​ ​poden​ ​connectar-se​ ​al​ ​voltant​ ​d’iniciatives​ ​comunes,​ ​generar​
​debats​ ​constructius​ ​i​ ​establir​ ​vincles​ ​entre​ ​diferents​ ​barris​ ​i​ ​grups​ ​socials,​
​millorant la convivència ciutadana.​

​●​ ​Transparència​ ​i​ ​confiança​ ​en​ ​l’Administració:​ ​L’aplicació​ ​permet​ ​fer​ ​un​
​seguiment​ ​públic​ ​de​ ​les​ ​propostes,​ ​des​ ​de​ ​la​ ​seva​ ​creació​ ​fins​ ​a​ ​la​ ​seva​
​aprovació​ ​o​ ​execució​ ​per​ ​part​ ​de​ ​l’Ajuntament.​ ​Aquesta​ ​transparència​
​fomenta​​la​​confiança​​dels​​ciutadans​​en​​la​​gestió​​municipal​​i​​garanteix​​que​​les​
​decisions es prenguin de manera oberta i responsable.​

​●​ ​Impuls​ ​a​ ​la​ ​innovació​ ​i​ ​millora​ ​del​ ​territori:​ ​Els​ ​ciutadans​ ​poden​ ​aportar​
​idees​ ​sobre​ ​mobilitat,​ ​urbanisme,​ ​medi​ ​ambient,​ ​espais​ ​públics​ ​i​ ​serveis​
​locals.​ ​Això​ ​permet​ ​detectar​ ​problemes​ ​i​ ​oportunitats​ ​de​ ​millora​ ​que​
​l’Administració​ ​podria​ ​no​ ​haver​ ​identificat,​ ​generant​ ​solucions​ ​pràctiques​ ​i​
​innovadores que beneficien a tota la comunitat.​

​●​ ​Participació​ ​sostenible​ ​i​ ​responsable:​ ​L’eina​ ​fomenta​ ​un​ ​ús​ ​responsable​
​dels​ ​recursos​ ​i​ ​una​ ​implicació​ ​activa​ ​en​ ​projectes​ ​sostenibles,​ ​com​ ​ara​
​iniciatives​​verdes,​​mobilitat​​eficient​​o​​gestió​​de​​residus,​​contribuint​​a​​la​​millora​
​de la qualitat de vida local i al desenvolupament sostenible del municipi.​

​Conclusions​
​El​​projecte​​FemVilafranca​​demostra​​com​​una​​eina​​digital​​pot​​apropar​​la​​ciutadania​​a​
​les​ ​decisions​ ​locals.​ ​Mitjançant​ ​l’aplicació,​ ​els​ ​veïns​ ​poden​ ​aportar​ ​idees,​ ​valorar​
​iniciatives i interactuar amb els projectes de la ciutat de manera senzilla i directa.​

​A​ ​més,​ ​la​ ​plataforma​ ​afavoreix​ ​la​ ​transparència,​ ​reforça​ ​la​​cohesió​​social​​i​​promou​
​solucions​ ​innovadores​ ​i​ ​sostenibles​ ​per​ ​al​ ​municipi.​ ​És​ ​un​ ​model​ ​escalable,​ ​que​
​altres​​municipis​​del​​Penedès​​podrien​​adoptar​​per​​fomentar​​la​​participació​​i​​el​​govern​
​obert.​

​En​ ​conjunt,​ ​FemVilafranca​ ​contribueix​ ​a​ ​construir​ ​una​ ​ciutat​ ​més​ ​participativa,​
​cohesionada​ ​i​ ​transparent,​ ​on​ ​la​ ​ciutadania​ ​té​ ​un​ ​paper​ ​actiu​ ​en​ ​la​ ​presa​ ​de​
​decisions i en la millora del seu entorn.​
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